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Rencontrez vos confreres!

Notre 3° Rencontre des Ramoneurs & Fumistes a pour but
de rassembiler la profession sous toutes ses formes:
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Un lieu haut de gamme,
idéalement situe ¥

HOTEL PALLADIA

271 Av. de Grande Bretagne
31300 Toulouse

L'organisation de votre voyage
est a votre charge, ainsi que la
réservation de 'hotel.
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Rencontrez
vos partenaires!

Crépito, spécialiste du bois
énergie, propose une gamme
compléte de combustibles
haute performance adaptés aux appareils de
chauffage nouvelle génération: Blches, Pellets,
Blches de Bois densifié et Bois d'allumage.
Certifiés et régulierement controlés en laboratoire,
les produits haute qualité Crépito garantissent
un chauffage responsable et performant. Pour
la distribution de ses produits. Crépito s'appuie
sur un réseau de professionnels, spécialistes des
combustibles, disposant des moyens logistiques
pour assurer la meilleure qualité de service et une
livraison au plus pres du lieu de stockage.
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Grace a une équipe de
spécialistes et a une maitrise

industrielle reconnue, Jeremias
France accompagne les professionnels du chauffage
avec des conduits de fumée performants, conformes
et simples a mettre en ceuvre. Notre expertise couvre
les poéles a granulés, poéles a bois blches, foyers
gaz, inserts et chaudiéres gaz, bois ou fioul. Au-
dela du produit, nous apportons conseil technique,
solutions adaptées au terrain et accompagnement
de projet, pour securiser les installations et garantir
leur performance dans le temps.

SEG ﬂ Depuis 1976 en Auvergne,
le Groupe SEGUIN concoit

et fabrique des appareils de
chauffage au bois énergie, en s'appuyant sur un
savoir-faire industriel et cinq Ateliers de fabrication.
Le Groupe fédére deux réseaux de partenaires
indépendants, SEGUIN et ARTENSE, et propose
l'une des offres les plus complétes du marche,
couvrant l'ensemble des usages du chauffage au
bois et au granulé.
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JHKI

Votre expert en matériel de
ramonage et d'aspiration
industrielle. Depuis plus de 12
ans, JHOKI se distingue en tant que spécialiste
de la vente de solutions techniques innovantes, Un
accompagnement sur mesure pour le ramonage
rotatif et l'aspiration industrielle

La societé RESS est un partenaire

@ de longue date du métier de

RUTI

ramoneur. Elle développe,
produit et commercialise des équipements pour
ramoneurs: technologies d'inspection, techniques
de ramonage et de mesure, ainsi qu'outillage.

Nous sommes fabricant
francais de matériels
et produits pour les
professionnels de la maintenance en génie
climatique. Nous aimons a dire que partout
ou le feu brale, l'eau coule et l'air souffle, nous
avons les solutions techniques adaptées.
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ERUEEEIRYE e 1° conduit de ventilation

en acier isolé, francais et

entretenable en maison individuelle. Cette

solution garantit la meilleure circulation d'air

possible entre les bouches, le moteur et la sortie

de toit assurant une qualité d'air intérieur sain,
performant et durable.

Loutil ®du

L'Outil du Ramoneur est une
ramoneur

marque francaise dediee
a lentretien des vitres de
poéles et inserts. Elle propose deux produits
fabriqués en France — un nettoyant vitre et un
grattoir professionnel — congus pour offrir une
solution simple, efficace et idéale pour la vente
additionnelle chez le client.
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cheminées

Pou'oulat -8l Cheminées Poujoulat est le

leader européen des condulits

de cheminée et sorties de toit
en inox destinés a la maison individuelle, au
logement collectif, au tertiaire et a lindustrie. Les
solutions qu'elle développe répondent a tout
type d'appareil et de combustible et a toutes les
configurations, en neuf comme en rénovation.
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INSTALL
INSTALL BOIS, la seule

solution qui vous permet
de gérer au méme endroit vos calculs de
dimensionnement de conduits de fumée et de
déperditions thermiques, d'éditer votre devoir
de conseil et vos rapports clients, d'optimiser
la préparation de vos chantiers, de créer vos
fiches d'identification de conduits, et de gérer
le service d'entretien et de ramonage avec
attestations et archivage automatique.»

Votre spécialiste dans le
ramonage, linspection vidéo,
l'analyse de combustion et
la mesure. Gamme compléete d'enrouleurs
et de cannes de ramonage. Caméra et téte
connectées. Appareils de mesures de tout
combustible chez les particuliers jusqu'a
lindustriel.
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Pratique

v Le programme Les inscriptions se feront

via un formulaire web.

Notre R t deé L , Le lien est accessible
otre Rencontre se déroulera en présence =7 SR [® OF corte

de représentants officiels, locaux et nationaux. en derniére page.
La suite du programme se déroulera comme suit,
avec des ateliers traitant de diverses thematiques.

Vendredi 17 avril Samedi 18 avril

8h30 Accueil

+ visite de l'espace partenaires Accueil

Assemblée Générale
de la CFRF

et visite de l'espace
partenaires

10h

15h Pléniére

Déjeuner

Déjeuner

ATELIERS: ATELIERS:
Places
limitées a
90 personnes N
Litiges clients, P Obligations

CGV et contrats par atelier

commerciaux

du ramoneur
et anticipation
d’'une expertise

Visite possible de l'espace partenaires
pendant toutes les pauses
et pendant 'AG du samedi matin.

Fin de l'espace partenaires samedi a 14h.

Fiscalité, rescrit,
cession d'entreprise

19h30: Diner 19/,730 ] Dmer
(en option)




Les ateliers

Lors des Journées du Ramonage, les professionnels auront

lopportunité de participer a des ateliers pratiques et interactifs,

pensés pour répondre aux problématiques concrétes du terrain, renforcer
leurs compétences et valoriser leur expertise. Chaque atelier est animé par
des spécialistes du secteur et ouvert aux échanges d'expérience.

V¥ Vendredi 17 avril

Litiges clients, CGV et contrats commerciaux

Mieux se protéger pour mieux travailler

Un devis malredigée, une mention absente dans les conditions gene-

rales, un client qui conteste votre intervention.. et c'est tout votre

travail qui peut étre remis en cause. Dans un contexte ou les litiges

se multiplient, il est devenu indispensable de seécuriser sa relation

client des le premier contact.

Les pratiques commerciales déloyales ou parasitaires (copie d'identite

visuelle, fausse certification, démarchage frauduleux, usurpation de

réputation) se multiplient et fragilisent la profession. Il est temps

dapprendre a réagir et a se défendre.

Cet atelier a pour ambition de vous aider a:

+ Rédiger des CGV solides, adaptées a votre métier et juridiquement
valables,

« Anticiper les litiges: que faire lorsqu'un client refuse de payer?
conteste un diagnostic? fait appel a un expert?

- Savoir se défendre avec des documents clairs, opposables, et une
posture professionnelle assumée,

- Renforcer la valeur pergue de vos prestations grace a un cadre
contractuel bien maitrise.

Concret, interactif et illustré de cas réels issus du terrain, cet atelier

s'adresse a tous les ramoneurs, quelle que soit la taille de leur entre-

prise. Méme en travaillant seul, vous devez étre juridiquement arme.

Animé par une avocate spécialiste en droit de la consommation, et

habituée aux entreprises artisanales et de ramonage. Cet atelier sera

l'occasion de poser toutes vos questions concreétes et d'échanger sur

les pratiques terrain.

V¥ Samedi 18 avril

Places
limitées a
90 personnes
par atelier

Anticiper les évolutions réglementaires, protéger

son activité

Deux thématiques majeures seront abordées dans cet atelier,

avec un objectif commun : mieux se préparer pour mieux

exercer son métier.

1. Travail en hauteur : prévenir les risques et assumer ses

responsabilités

Le travail en hauteur fait partie du quotidien de nombreux

ramoneurs. Pourtant, c'est aussi lune des premieres causes

daccidents graves. Cet atelier vous permettra de :

- Identifier les obligations légales liées au travailen hauteur (code
du travail. responsabilite de lemployeur..),

- Connaitre les regles de sécurité et les équipements obligatoires,

- Faire le point sur les responsabilités en cas d'accident, que
vous soyez employeur ou travailleur indépendant,

- Echanger sur les pratiques a adopter pour se protéger et

protéger ses salariés.

2. Facture électronique : une nouvelle obligation des

septembre 2026

La réforme fiscale impose a toutes les entreprises de passer a

la facturation électronique. Pour éviter d'étre pris de court. ilest

indispensable de se preparer des maintenant :

+ A quoi va ressembler la facture électronique ?

+ Quelles sont les obligations concretes pour les artisans ?

* Quel calendrier selon la taille de lentreprise ?

+ Quels outils choisir ? Quelles aides sont disponibles ?

Une intervention de la DGFIP est prévue.

Un double atelier tres concret, avec des exemples pratiques,

des outils & découvrir, et des réponses aux questions que vous

vous posez deja.

Obligations du ramoneur et anticipation d'une

expertise

Ne laissez pas un sinistre ruiner votre réputation

Le ramonage est une activité réglementée, encadrée, et suivie de prés par

les assureurs et les experts. Une simple erreur ou omission sur un rapport,

ou un manque de rigueur lors d'une intervention, peut vous exposer a des

conseéquences juridiques et financieres lourdes

Dans cet atelier, vous apprendrez a:

+ Préparer vos interventions en conformité avec la reglementation (obli-
gations liées au décret du 20 juillet 2023),

+ Rédiger un rapport de ramonage irréprochable : mentions obligatoires,
vacuité, débouchés, etc.

+ Maitriser les risques lies a lexpertise assurance : comment réagir en cas
de sinistre ? Comment préparer la réunion d'expertise ?

- Comprendre votre réle et vos responsabilites légales en tant quiintervenant.

Un expert en sinistres et formateur métier décryptera des situations vecues,

et vous donnera les bons réflexes pour sécuriser votre travail

Un atelier indispensable pour tout ramoneur qui souhaite travailler serei-

nement et protéger son entreprise.

Fiscalité, rescrit, cession d'entreprise

Optimiser la fiscalité pour gagner en sérénité

financiere

La fiscalité ne doit pas étre subie, elle doit étre anticipee

et maitrisée. Cet atelier a pour objectif d'aider les chefs

d'entreprise a mieux comprendre les leviers fiscaux a

leur disposition pour faire des economies, securiser

leurs choix stratégiques et pérenniser leur activité.

Nous aborderons notamment:

« Lerescrit fiscal, outil de sécurisation, avec un focus
particulier sur lapplication de la TVA a 5,5% dans
nos metiers

« La fiscalité a chaque étape de la vie de l'entreprise:
de la création a la transmission, en passant par le
déeveloppement et linvestissement.

- La creation ou le fonctionnement d'une holding.

Animé par un avocat fiscaliste spécialisé dans les

meétiers de l'artisanat et du ramonage, cet atelier sera

l'occasion de poser toutes vos questions concreétes et
d'échanger sur les pratiques du terrain.




Date limite d'inscription:

le 1°"avril 2026

FRAIS DE PARTICIPATION
pour les journées du ramonage:

Tarif 300€"T pour un membre
et 400€"T pour un non membre.

Tarif négocié pour les
nuitées au Palladia.
Merci de contacter Stéphanie:
reservation@hotelpalladia.com
en précisant qu'il s'agit du congreés
de la CONFEDERATION
FRANCAISE DU RAMONAGE
ET DE LA FUMISTERIE. Scannez le QR code

La suite des informations vous sera ci-dessus ou rendez-vous sur
communiquée ultérieurement.

pour accéder au formulaire
d’'inscription, cela ne vous prendra
que quelques minutes.

Confédération Francaise

du Ramonage et de la
Fumisterie &
2 alléee d'Oslo

@

67300 SCHILTIGHEIM

contact@cfrf.fr
0388261617

www.cfrifr
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